
Kundenbetreuung (m/w/d) Haftpflicht-, Unfall- und Kfz-Versicherungen 

Über uns 
Wir bei Drewes & Runge stehen seit vielen Jahren für maßgeschneiderten 

Versicherungsschutz – von der Seefahrt bis hin zu Industrie, Handel, Gewerbe und privaten 

Haushalten. Als Assekuradeur und Mehrfachagent sind wir die Schnittstelle zwischen Kunden 

und Versicherern. Dabei vereinen wir Tradition mit Innovationsgeist: Wir sind stolz auf 

unsere Geschichte und neugierig auf die Zukunft. 

Wenn Sie Lust haben, Verantwortung zu übernehmen und Teil eines kollegialen Teams mit 

kurzen Wegen und offener Kommunikation zu werden, dann freuen wir uns auf Sie! 

Ihre Aufgaben 

 Fachliche Betreuung in Vertrags- und Schadenangelegenheiten in den Sparten 

Haftpflicht-, Unfall- und Kfz-Versicherungen 

 Optional auch Einsatz in Cyber-, D&O- und Vertrauensschadenversicherungen 

 Unterstützung der Kundenbetreuung sowie Vor- und Nachbereitung von 

Kundenterminen 

 Direkter Austausch mit Versicherern: Gesprächs- und Verhandlungsführung 

 Schriftliche und telefonische Kommunikation mit unseren Geschäftspartnern 

Ihr Profil 

 Abgeschlossene Ausbildung im Versicherungswesen (z. B. Kaufmann/-frau für 

Versicherungen und Finanzen, Versicherungskaufmann/-frau) oder vergleichbare 

Qualifikation 

 Mehrjährige Berufserfahrung in den Bereichen Haftpflicht-, Unfall- und Kfz-

Versicherungen 

 Freude am Austausch mit Kunden und Geschäftspartnern 

 Eigeninitiative, Lernbereitschaft und Lust auf Weiterentwicklung 

 Routinierter Umgang mit MS Office, idealerweise erste Erfahrung mit openVIVA c2 

 Sehr gutes Deutsch in Wort und Schrift 

(Sie bringen noch nicht alles mit? Bewerben Sie sich trotzdem – wir unterstützen Ihre 

Weiterentwicklung.) 

Das bieten wir Ihnen 

 Ein abwechslungsreiches Aufgabenfeld mit Eigenverantwortung 

 Ein motiviertes Team, kurze Entscheidungswege und ein wertschätzendes Miteinander 

 Flexible Arbeitszeiten, mobiles Arbeiten (Homeoffice) möglich 

 30 Urlaubstage plus zusätzlich frei am 24.12. und 31.12. 

 Individuelle Weiterbildungsangebote 

 Arbeitgebergefördertes Jobrad-Leasing und EGYM Wellpass 

 Betriebliche Unfallversicherung 

 Arbeitsplatz in zentraler Lage mit guter Verkehrsanbindung 

Klingt spannend? 
Dann bewerben Sie sich jetzt und werden Sie Teil unseres Teams! 


